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TUA Auto 
Condizioni generali di assicurazione 

Premessa 
Le seguenti condizioni (modello TUAUTO 2 ed.03/2004) costituiscono parte integrante della polizza sottoscritta dal contraente, identifica-
ta dal modello TUAUTO 1 ed. 03/2004. 
 

Definzioni 
Valide per tutte le sezioni di polizza: 
Accessori:  apparecchi radio, radio-telefoni, giradischi, mangianastri, televisori, registratori, condizionatori d’aria, navi-

gatori satellitari ed altre apparecchiature del genere purché stabilmente fissate al veicolo. Il condizionatore 
d’aria non è considerato accessorio ma optional se installato direttamente dalla casa costruttrice. 

Assicurazione:  il contratto di assicurazione. 
Assicurato:  la persona fisica o giuridica il cui interesse è protetto dall’assicurazione. 
Codice della Strada:  il Decreto Legislativo n. 285/92 e successive modificazioni. 
Conducente:  colui che è preposto alla guida del veicolo durante le diverse fasi della circolazione. 
Conducente occasionale: il conducente non rientrante nel nucleo familiare del conducente o dei conducenti dichiarati in polizza. 
Contraente: il soggetto che stipula il contratto di assicurazione e che paga il premio. 
Degrado:  deprezzamento del veicolo o di sue parti dovuto alla vetustà del medesimo. 
Franchigia:  importo che per ogni sinistro rimane a carico dell’assicurato. 
Indennizzo:  la somma dovuta da TUA all’assicurato in caso di sinistro. 
Legge:  la legge 24/12/1969 n. 990 sull’assicurazione obbligatoria della responsabilità civile derivante dalla circola-

zione dei veicoli a motore e dei natanti, e successive modificazioni. 
Nucleo familiare:  il nucleo dedotto dallo stato di famiglia. 
Optionals: elaborazioni fornite ed installate stabilmente dalla casa costruttrice del veicolo, con supplemento al prezzo 

base di listino. 
Polizza:  il documento che prova il contratto di assicurazione. 
P.R.A.:  il Pubblico Registro Automobilistico. 
Premio:  la somma dovuta dal contraente a TUA. 
Proprietario:  l’intestatario del veicolo al P.R.A. o colui che possa legittimamente dimostrare la titolarità del diritto di pro-

prietà. 
Regolamento:  il regolamento di esecuzione della predetta legge e successive modificazioni. 
Rischio:  la probabilità che si verifichi il sinistro. 
Scoperto:  percentuale variabile della somma liquidabile a termini di polizza che rimane a carico dell’assicurato. 
Sinistro:  il verificarsi dell’evento dannoso per il quale è prestata la garanzia. 
Tariffa:  i prezzi stabiliti da TUA in vigore al momento della stipulazione, del rinnovo o delle modifiche del contratto. 
Terzi:  coloro che risultano essere tali ai sensi dell’art. 4 della Legge e delle successive modificazioni ed integrazioni. 
TUA:  l’impresa assicuratrice TUA Assicurazioni S.p.A. – sede legale in Via Inverigo, 4 – 20151 Milano (MI). 

 

Norme comuni a tutte le sezioni di polizza 

 

Art. 1 - Estensione territoriale 
L’assicurazione vale per il territorio della Repubblica Italiana, della 
Città del Vaticano, della Repubblica di San Marino e Principato di 
Monaco nonché per tutti gli altri Stati dell’Unione Europea e per 
Croazia, Islanda, Liechtenstein, Norvegia, Repubblica Ceca, Repub-
blica di Cipro, Repubblica Slovacca, Slovenia, Svizzera e Ungheria. 
L’assicurazione può essere estesa, su richiesta dell’assicurato, per il 
territorio dei Paesi indicati nel certificato internazionale di assicura-
zione (Carta Verde). 
Per il Principato di Andorra, TUA risponderà, in caso di sinistro, an-
che in assenza di Carta Verde, con diritto di rivalsa nei confronti 
dell’assicurato. 
La garanzia è operante secondo le condizioni ed entro i limiti delle 
singole legislazioni nazionali concernenti l’assicurazione obbligato-
ria R.C. Auto, ferme le maggiori garanzie previste dalla polizza. 

Art. 2 - Dichiarazioni e comunicazioni del contraente 
In presenza di dichiarazioni inesatte o reticenti del contraente rese 
al momento della stipulazione del contratto, relative a circostanze 
che influiscono sulla valutazione del rischio, o di mancata comuni-
cazione di ogni variazione delle circostanze stesse che comportino 
aggravamento del rischio, il pagamento del danno non è dovuto o è 
dovuto in misura ridotta in proporzione della differenza tra il pre-
mio convenuto e quello che sarebbe stato altrimenti determinato. 

Art. 3 - Pagamento del premio 
La prima rata di premio deve essere pagata alla consegna della po-
lizza; le rate successive devono essere pagate alle previste scaden-
ze, contro rilascio di quietanze emesse dalla Direzione di TUA che 
devono indicare la data del pagamento e recare la firma della per-
sona autorizzata a riscuotere il premio. 
Il pagamento deve essere eseguito esclusivamente presso l’agenzia 
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cui è assegnato il contratto, la quale è autorizzata a rilasciare il 
certificato ed il contrassegno o quietanza previsti dalle disposizioni 
in vigore. 

Art. 4 - Adeguamento del premio di polizza 
TUA ha la possibilità di modificare le condizioni di premio al mo-
mento del rinnovo del contratto. Le indicazioni circa il nuovo am-
montare del premio vengono fornite presso l’Agenzia alla quale è 
assegnato il contratto, almeno sessanta giorni prima della scadenza 
del contratto stesso. Il contraente, dopo aver preso visione delle 
nuove condizioni di premio, può accettarle ed in tal caso il contrat-
to si rinnova. 
Il contraente può altresì rifiutare le nuove condizioni di premio co-
municando la propria intenzione a TUA entro la scadenza annuale 
del contratto. In tal caso il contratto si intende risolto al momento 
della scadenza del contratto. 
Tuttavia viene data facoltà al contraente di comunicare la non ac-
cettazione del nuovo premio anche nei quindici giorni successivi al-
la scadenza. In tal caso il contratto si risolverà dalle ore 24 del 
giorno in cui viene comunicata tale decisione. 
Nel caso in cui il contraente non prenda contatto con l’Agenzia e 
non comunichi la propria volontà di accettazione o di rifiuto delle 
nuove condizioni di premio, il contratto si intende disdettato dal 
quindicesimo giorno successivo alla data di scadenza del contratto 
non producendo pertanto più alcun effetto. 
In ogni caso il ritiro del certificato e del contrassegno con conse-
guente pagamento del premio implica accettazione delle nuove 
condizioni di premio. 

Art. 5 - Modifica delle condizioni di polizza 
Qualora TUA intenda rinnovare il contratto con condizioni di polizza 
diverse da quelle precedentemente convenute, deve darne comuni-
cazione al contraente 60 giorni prima della scadenza del contratto 
stesso. 
Nel caso in cui il contraente comunichi di non accettare le nuove 
condizioni di polizza entro la scadenza annuale o, al massimo, en-
tro i 15 giorni successivi, il contratto si intende risolto di diritto alla 
sua naturale scadenza oppure con effetto dalle ore 24 del giorno in 
cui viene comunicata la non accettazione qualora ciò avvenga entro 
i quindici giorni immediatamente successivi alla scadenza. 

Art. 6 - Rinnovo del contratto 
Salvo quanto previsto dagli Artt. 4 e 5, in mancanza di disdetta da-
ta da una delle parti con lettera raccomandata o a mezzo fax, per-
venuta almeno 30 giorni prima della scadenza, il contratto, se di 
durata non inferiore all’anno, è rinnovato per una durata pari ad un 
anno, e così successivamente. 
Qualora il contratto sia emesso in sostituzione di altro di durata 
annuale e per la sua residua durata, esso non si considera di dura-
ta inferiore all’anno e pertanto alla sua scadenza si applica il dispo-
sto del comma precedente. 

Art. 7 - Trasferimento di proprietà del veicolo 
Il contraente è tenuto a comunicare a TUA l’eventuale trasferimen-
to di proprietà del veicolo. In tal caso il contratto di assicurazione 
viene ceduto all’acquirente del veicolo, previa restituzione a TUA 
del certificato di assicurazione, del contrassegno e della Carta Ver-
de (se rilasciati) da parte del contraente. TUA prenderà atto della 
cessione mediante emissione di apposita appendice rilasciando i 
nuovi documenti. 
Non sono ammesse sospensioni o variazioni di rischio successiva-
mente alla cessione del contratto. 
Il contratto ceduto si estingue alla sua naturale scadenza. Per 
l’assicurazione dello stesso veicolo il cessionario dovrà stipulare un 
nuovo contratto. Per tal motivo, TUA non rilascerà l’attestazione 
dello stato del rischio. 

Il contraente che trasferisce la proprietà del veicolo ha tuttavia fa-
coltà di optare anche per una delle seguenti soluzioni: 
a)  sostituzione con altro veicolo: il contraente può chiedere, 

previa restituzione del certificato e contrassegno (se rilasciati) 
relativi al veicolo alienato o consegnato in conto vendita, che la 
polizza stipulata per tale veicolo sia resa valida per un altro vei-
colo di sua proprietà. Qualora ciò comporti una variazione di 
premio, si procede ad un conguaglio del premio dell’annualità in 
corso, sulla base della tariffa in vigore sul contratto oggetto di 
variazione. 
Per le garanzie diverse dalla sezione R.C. Auto nel caso di trasferimento 
di proprietà o di consegna in conto vendita del veicolo assicurato qualo-
ra il contraente chieda che la polizza stipulata per detto veicolo sia resa 
valida per altro veicolo di sua proprietà, TUA si riserva la facoltà di ac-
cettare tale richiesta. 
Qualora il veicolo sostituito comporti una variazione di premio, si proce-
de al conguaglio del premio dell’annualità in corso sulla base della Tarif-
fa in vigore al momento della variazione. 
Nel caso di diminuzione del premio, TUA effettua il rimborso della parte 
di premio corrisposta e non usufruita, in ragione di 1/360 del premio 
annuo netto per giorno di garanzia residua dal momento della sostitu-
zione. 

b) risoluzione del contratto: il contraente può optare per la ri-
soluzione del contratto. In tal caso il contratto si risolve senza 
restituzione di premio dal giorno in cui vengono restituiti a TUA 
il certificato di assicurazione, il contrassegno e la carta verde 
(se rilasciati). 
Qualora sottoscritta la garanzia R.C. Auto è fatto salvo quanto previsto 
all’Art. 22. 

Art. 8 - Sostituzione del certificato e del contrassegno 
Qualora si debba procedere alla sostituzione del certificato o del 
contrassegno, TUA vi provvederà previa restituzione di quelli da 
sostituire e previo eventuale conguaglio di premio. Per il rilascio di 
duplicati si osserva quanto disposto dal Regolamento. 

Art. 9 - Risoluzione del contratto per il furto del veicolo 
In caso di furto totale del veicolo il contratto può essere risolto, a ri-
chiesta del contraente, a decorrere dalla data di scadenza del certifi-
cato di assicurazione. L’assicurato deve darne notizia a TUA, fornen-
do copia della denuncia di furto presentata all’autorità competente. 
Qualora il furto avvenga nei 15 giorni successivi alla data di sca-
denza del certificato di assicurazione, il contratto è risolto a decor-
rere dalla data di scadenza del premio o della rata di premio suc-
cessiva alla data del furto stesso. 
TUA rinuncia ad esigere le eventuali rate di premio successive alla 
risoluzione del contratto. 

Art. 10 - Altre assicurazioni 
L’assicurato deve comunicare per iscritto a TUA l’esistenza o la 
successiva stipulazione di altre assicurazioni per lo stesso rischio; 
in caso di sinistro, l’assicurato deve darne avviso a tutti gli assicu-
ratori, indicando a ciascuno il nome degli altri (art. 1910 cod. civ.). 

Art. 11 - Competenza territoriale 
Per le controversie riguardanti l’esecuzione del presente contratto è 
competente l’autorità giudiziaria del luogo di residenza del contraente. 

Art. 12 - Imposte e tasse 
Le imposte, le tasse e tutti gli altri oneri stabiliti per legge, presenti 
e futuri, relativi al premio, al contratto e agli atti da esso dipenden-
ti, sono a carico del contraente anche se il pagamento ne sia stato 
anticipato da TUA. 

Art. 13 - Rinvio alle norme 
Per tutto quanto non espressamente regolato dalla presente assi-
curazione, valgono le norme legislative e regolamentari vigenti. 
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R.C. Auto 

Condizioni generali 

Art. 14 - Oggetto del contratto 
TUA assicura, in conformità alle norme della Legge e del Regola-
mento, i rischi della responsabilità civile per i quali è obbligatoria 
l’assicurazione, impegnandosi a corrispondere entro i limiti conve-
nuti, le somme che, per capitale, interesse e spese siano dovute a 
titolo di risarcimento di danni involontariamente cagionati a terzi 
dalla circolazione del veicolo descritto nel contratto. Non sono con-
siderati terzi i soggetti di cui all’art. 4 della Legge. 
TUA inoltre assicura, sulla base delle Condizioni Speciali e della re-
lativa Premessa, i rischi non compresi nell’assicurazione obbligato-
ria descritti in tali condizioni in quanto siano espressamente ri-
chiamate. In questo caso, i massimali indicati in polizza sono desti-
nati anzitutto ai risarcimenti dovuti in dipendenza dell’assicurazione 
obbligatoria e, per la parte non assorbita dai medesimi, ai risarci-
menti dovuti sulla base delle Condizioni Speciali. 
Non sono assicurati i rischi della responsabilità per i danni causati 
dalla partecipazione del veicolo a gare o competizioni sportive, alle 
relative prove ufficiali e alle verifiche preliminari e finali previste nel 
regolamento particolare di gara. 
Relativamente ai rimorchi, la garanzia vale esclusivamente per i 
danni a terzi derivanti dal rimorchio in sosta se staccato dalla mo-
trice, per i danni derivanti da manovre a mano, nonché, sempre se 
il rimorchio è staccato dalla motrice, per quelli derivanti da vizi oc-
culti di costruzione o da difetti di manutenzione. Restano comun-
que esclusi i danni alle persone occupanti il rimorchio.  
TUA assicura anche la responsabilità per i danni causati dalla circo-
lazione dei veicoli in aree private.  
TUA inoltre: 
- limitatamente alle autovetture uso privato e autoveicoli per 

trasporto promiscuo, assicura la Responsabilità Civile dei tra-
sportati sul veicolo assicurato per i danni da questi involonta-
riamente cagionati a terzi, non trasportati, in conseguenza del-
la circolazione nel limite del massimale RCA indicato in polizza. 

- limitatamente alle autovetture uso privato e autoveicoli per 
trasporto promiscuo, assicura i danni prodotti a terzi da fuoriu-
scita, per rottura accidentale del veicolo assicurato, dei liquidi 
necessari al suo funzionamento.Tale garanzia è prestata quan-
do il veicolo non è in circolazione e con il limite di 30.000 euro 
per anno assicurativo. 

- limitatamente ai veicoli adibiti al trasporto di cose in base alla 
carta di  circolazione, risponde dei danni involontariamente ca-
gionati ai terzi dalla esecuzione delle operazioni di carico da 
terra sul veicolo e viceversa, purché non eseguite con mezzi o 
dispositivi meccanici, esclusi i danni alle cose trasportate o in 
consegna. La garanzia è prestata nel limite del massimale RCA 
indicato in polizza. 
Sono esclusi i danni subiti dalle persone che prendono parte al-
le suddette operazioni. 

Art. 15 - Dichiarazioni e comunicazioni del contraente 
In presenza di dichiarazioni inesatte o reticenti del contraente rese 
al momento della stipulazione del contratto, relative a circostanze 
che influiscono sulla valutazione del rischio, o di mancata comuni-
cazione di ogni variazione delle circostanze stesse che comportino 
aggravamento del rischio, il pagamento del danno non è dovuto o è 
dovuto in misura ridotta in proporzione della differenza tra il pre-
mio convenuto e quello che sarebbe stato altrimenti determinato. 
Nel caso in cui sia applicabile l’art. 18 della Legge, TUA eserciterà di-
ritto di rivalsa per le somme che abbia dovuto pagare al terzo in con-
seguenza dell’inopponibilità di eccezioni prevista dalla citata norma. 

Art. 16 - Esclusioni e rivalsa 
L’assicurazione non è operante: 
a) se il conducente non è abilitato a norma delle disposizioni in vigore; 
b) nel caso di autoveicoli adibiti a scuola guida, durante la guida 

dell’allievo, se al suo fianco non vi è una persona abilitata a 
svolgere le funzioni di istruttore ai sensi della legge vigente; 

c) nel caso di veicoli con targa in prova, se la circolazione avviene 
senza l’osservanza delle disposizioni vigenti che ne disciplinano 
l’utilizzo; 

d) nel caso di veicolo dato a noleggio con conducente, se il noleg-
gio sia effettuato senza la prescritta licenza od il veicolo non 
sia guidato dal proprietario o dal suo dipendente; 

e) nel caso di assicurazione della responsabilità per i danni subiti 
dai terzi trasportati, se il trasporto non è effettuato in confor-
mità alle disposizioni vigenti od alle indicazioni della carta di 
circolazione. 

f) se il conducente guida in stato di ebbrezza o sotto l’influenza di 
sostanze stupefacenti o psicotrope, in violazione delle disposi-
zioni degli artt. 186 e 187 del Codice della Strada; 

Nei precedenti casi ed in tutti gli altri in cui sia applicabile l’art. 18 
della Legge, TUA eserciterà diritto di rivalsa per le somme che ab-
bia dovuto pagare al terzo in conseguenza dell’inopponibilità di ec-
cezioni prevista dalla citata norma. 
TUA tuttavia rinuncia ad avvalersi del diritto di rivalsa per i sinistri 
cagionati da conducente con patente idonea ma scaduta da un pe-
riodo di tempo non superiore a 12 mesi, semprechè la patente 
venga rinnovata entro 45 giorni dalla data di accadimento del sini-
stro, salvo che il mancato rinnovo entro tale termine sia conse-
guenza diretta ed esclusiva delle lesioni fisiche subite dal condu-
cente del veicolo assicurato in occasione del sinistro stesso. 

Art. 17 - Limitazione e rinunce al diritto di rivalsa 

Guida in stato di ebbrezza o sotto l’influenza di sostanze 
stupefacenti o psicotrope 
Relativamente alla lettera f) del precedente Art. 16, qualora in virtù 
dell’art. 18 della Legge TUA non possa opporre al danneggiato al-
cuna eccezione derivante dal contratto né clausole che prevedano 
un contributo dell’assicurato al risarcimento del danno, essa potrà 
esercitare il diritto di rivalsa per le somme che abbia dovuto pagare 
al danneggiato stesso. 
TUA, tuttavia, limitatamente alla guida sotto l’influenza di sostanze 
stupefacenti o psicotrope rinuncia ad avvalersi del diritto di rivalsa 
nei confronti del proprietario del veicolo se persona diversa dal con-
ducente. Tale rinuncia non opera per i ciclomotori ed i motoveicoli. 
Inoltre, con esclusivo riferimento alla guida in stato di ebbrezza, 
TUA limita il proprio diritto di rivalsa all’importo di 2.500 euro indi-
pendentemente dall’ammontare del danno. 

Veicolo condotto da familiare (qualora operante la forma ta-
riffaria “conducente nucleo”) 
Nel caso in cui alla guida del veicolo indicato in polizza si trovi, al 
momento del sinistro, un conducente rientrante nel nucleo familia-
re (cioè il nucleo dedotto dallo stato di famiglia) del conducente di-
chiarato in polizza, ma che non sia stato indicato nel contratto e 
questi sia ricompreso in una fascia di rischio più elevata rispetto a 
quella sulla base della quale è stato determinato il premio, TUA e-
serciterà il proprio diritto di rivalsa fino all’importo massimo di 
5.000 euro. 

Veicolo condotto da conducente occasionale 
TUA non eserciterà il proprio diritto di rivalsa nel caso in cui alla 
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guida del veicolo indicato in polizza si trovi, al momento del sini-
stro, un conducente occasionale che sia ricompreso in una fascia di 
rischio più elevata rispetto a quella sulla base della quale è stato 
determinato il premio. 

Art. 18 - Parametri di tariffazione 
La valutazione del rischio e la determinazione del premio sono ef-
fettuate sulla base dei criteri contenuti nella Tariffa predisposta e 
resa disponibile presso la sede dell’agenzia ove è stato stipulato il 
contratto. Per le autovetture, i ciclomotori ed i motocicli, in partico-
lare, viene tenuto conto tra l’altro della scelta operata dal contra-
ente tra una delle seguenti formule tariffarie: “conducente identifi-
cato”; “conducente nucleo”; “conducente azienda”. 
Qualora il contraente scelga la formula tariffaria “conducente nu-
cleo”, lo stesso è tenuto a fornire al momento della stipula del con-
tratto lo stato di famiglia oppure a rilasciare a TUA propria apposita 
dichiarazione attestante la composizione del nucleo familiare. 
In caso di mancata corrispondenza delle dichiarazioni rese e riportate 
sul contratto con le risultanze dello stato di famiglia, TUA si riserverà 
la facoltà di esercitare i diritti di cui agli artt. 1892 e 1893 cod. civ. 
Per le autovetture uso privato, gli autoveicoli trasporto promiscuo o 
cose, i ciclomotori ed i motocicli è applicabile, secondo la scelta o-
perata dal contraente, la formula tariffaria “Bonus/Malus”. 

Art. 19 - Periodi di osservazione della sinistrosità 
Per l’applicazione delle regole evolutive sono da considerare i se-
guenti periodi di effettiva copertura: 
- primo periodo: inizia dal giorno della decorrenza dell’assicu-

razione e termina due mesi prima della scadenza del periodo di 
assicurazione corrispondente alla prima annualità intera di premio; 

- periodi successivi: hanno durata di dodici mesi e decorrono 
dalla scadenza del periodo precedente. 

Art. 20 - Modalità per la denuncia del sinistro 
La denuncia del sinistro deve essere redatta sul modulo approvato 
con decreto del Ministro per l’Industria, il Commercio e l’Artigianato 
ai sensi dell’art. 5 della Legge n. 39 del 26/02/1977 (constatazione 
amichevole di incidente - denuncia di sinistri), e deve contenere 
l’indicazione di tutti i dati relativi alla polizza ed al sinistro, così 
come richiesto nel modulo stesso. 
A fronte di omissione o ritardo nella presentazione della denuncia 
di sinistro, che deve essere inviata a TUA entro 3 giorni da quello in 
cui il sinistro si è verificato o dal momento in cui l’assicurato ne ab-
bia avuto la possibilità, TUA ha diritto di rivalersi per le somme che 
abbia dovuto pagare al terzo in conseguenza dell’applicazione 
dell’art. 18 della Legge, in ragione del pregiudizio sofferto. 
L’assicurato deve far seguire alla denuncia nel più breve tempo 
possibile i documenti e gli atti giudiziari relativi al sinistro. 
Art. 21 - Gestione delle vertenze 
TUA assume, fino a quando ne ha interesse, la gestione stragiudi-
ziale e giudiziale delle vertenze in nome dell’assicurato nella sede 
in cui si discute del risarcimento del danno, designando, ove occor-
ra, legali e/o tecnici. Ha altresì facoltà di provvedere per la difesa 
dell’assicurato in sede penale, sino all’atto dell’avvenuta soddisfa-
zione dei danneggiati. 
TUA non riconosce le spese sostenute dall’assicurato per legali o tecnici 
che non siano da essa designati e non risponde di multe od ammende 
né delle spese di giustizia penali. L’assicurato è tenuto a comparire 
personalmente in giudizio allorché la procedura lo richieda. 
TUA ha diritto di rifiutare o ridurre il pagamento del danno ovvero 
di rivalersi per le somme che abbia dovuto pagare al terzo in con-
seguenza dell’applicazione dell’art. 18 della Legge, in ragione del 
pregiudizio sofferto in conseguenza del comportamento difforme 
dell’assicurato. 
Art. 22 - Sospensione di garanzia/Riattivazione 
Sospensione 
Qualora il contraente intenda sospendere la garanzia in corso di 

contratto è tenuto a darne comunicazione a TUA, restituendo il cer-
tificato, il contrassegno e la Carta Verde (se rilasciati). 
La sospensione ha decorrenza dalla data di restituzione del certifi-
cato di assicurazione e del contrassegno e della Carta Verde. 
Decorsi 12 mesi dalla sospensione, senza che il contraente abbia 
richiesto la riattivazione della garanzia, il contratto si estingue e il 
premio non goduto resta acquisito a TUA. 
Al momento della sospensione, il periodo di assicurazione in corso con 
premio pagato deve avere una residua durata non inferiore ad un mese. 
All’atto della sospensione TUA rilascia un’appendice che deve esse-
re sottoscritta dal contraente. 

Riattivazione 
La riattivazione del contratto deve essere fatta prorogando la sca-
denza per un periodo pari a quello della sospensione (eccetto il ca-
so in cui la sospensione abbia avuto durata inferiore a 3 mesi); il 
premio relativo al periodo di tempo intercorrente dalla riattivazione 
alla nuova scadenza, viene determinato in ragione di 1/360 del 
premio annuo sulla base della tariffa in vigore al momento della 
riattivazione. Sul premio come sopra determinato si imputa inoltre, 
a favore del contraente, il premio pagato e non goduto. 
Nel caso in cui la sospensione abbia avuto durata inferiore a 3 me-
si, non si procede alla proroga della scadenza, né al conguaglio del 
premio pagato e non goduto relativo al periodo della sospensione. 
Qualora il contratto sia stato stipulato nella forma “Bonus/Malus” o 
“Pejus”, il periodo di osservazione rimane sospeso per tutta la du-
rata della sospensione e riprende a decorrere dal momento della 
riattivazione della garanzia (eccetto il caso in cui la sospensione 
abbia avuto durata inferiore a 3 mesi). 

Esclusioni 
Non è consentita la sospensione: 
- in caso di furto del veicolo, 
- per i contratti di durata inferiore all’anno, 
- per i contratti amministrati con “libro matricola”, 
- per i contratti per l’assicurazione di veicoli usati circolanti per 

prova, collaudo o dimostrazione, 
- per i contratti relativi a ciclomotori, quadricicli leggeri e motoveicoli. 

Art. 23 - Distruzione, demolizione od esportazione del veicolo 
Nel caso di cessazione di rischio a causa di distruzione o demolizio-
ne od esportazione definitiva del veicolo assicurato, il contraente è 
tenuto a darne comunicazione a TUA fornendo attestato certificante 
la restituzione della carta di circolazione e della targa di immatrico-
lazione. 
Il contraente in tali circostanze ha la facoltà di optare per una delle 
seguenti soluzioni: 
a) Sostituzione con altro veicolo: il contraente può chiedere 

previa restituzione del certificato e contrassegno del veicolo di-
strutto, demolito o esportato, che la polizza stipulata per tale 
veicolo sia resa valida per un altro veicolo di sua proprietà. 
Qualora ciò comporti una variazione di premio in ragione di 
una modifica del rischio si procede ad un conguaglio del premio 
dell’annualità in corso. 
Qualora il veicolo sostituito comporti una variazione di premio, si proce-
de al conguaglio del premio dell’annualità in corso sulla base della Tarif-
fa in vigore sul contratto oggetto di variazione. 
Nel caso di diminuzione del premio, TUA effettua il rimborso della parte 
di premio corrisposta e non usufruita, in ragione di 1/360 del premio 
annuo netto per giorno di garanzia residua dal momento della sostitu-
zione. 

b) Risoluzione del contratto: il contraente può optare per la ri-
soluzione del contratto. In tal caso il contratto si risolve con la 
restituzione della parte di premio corrisposta e non usufruita, 
in ragione di 1/360 del premio annuo netto per giorno di ga-
ranzia residua dal momento della restituzione di: 

- certificato e contrassegno della Carta Verde (se rilasciati); 



 

 

TUA ASSICURAZIONI S.P.A. 
Sede legale: via Inverigo 4, 20151 Milano (Italia) 
Sede operativa: viale Matteotti 27, 20092 Cinisello B. (MI) 
Tel (+39) 02.611.118.11 - Fax (+39) 02.611.118.90 
www.tuaassicurazioni.it - servizioclienti@tuaassicurazioni.it 

 
Cod. fiscale./P.I. e numero di iscrizione al regi-
stro delle imprese di Milano 02816710236 - 
R.E.A. Milano n. 1716504 - cap. soc. euro 
5.160.000 int. vers. 

 
Impresa autorizzata all’esercizio delle assicurazioni con provvedimento ISVAP 
n. 1041 del 20/11/1998 G.U. n. 277 del 26/11/1998. 
Società soggetta all'attività di direzione e coordinamento da parte della Società 
Cattolica di Assicurazione Coop a R.L. - Verona 

GRUPPO 
CATTOLICA 

ASSICURAZIONI 

AGENZIA 
DELLE ENTRATE 

UFFICIO DI 
MILANO 

 
MILANO 2 

- attestato certificante la restituzione della carta di circolazione e 
della targa del veicolo (o certificato di presa in carico del veico-
lo da parte dei centri autorizzati). 
Per i contratti di durata inferiore all’anno TUA non procede alla restitu-
zione della maggiorazione di premio richiesta al momento della stipula-
zione del contratto. 
Nel caso di distribuzione o demolizione od esportazione definitiva del 
veicolo successiva alla sospensione del contratto, TUA restituirà, previa 
riattivazione del contratto sospeso, la parte di premio netto corrisposta 
e non usufruita dalla data di sospensione, qualora la stessa abbia avuto 
una durata superiore a 3 mesi.  

Art. 24 - Attestazione dello stato di rischio 
In occasione di ciascuna scadenza annuale del contratto salvo quanto 
previsto dal successivo Art. 25, TUA rilascia al contraente/proprietario, 
o al proprietario se persona diversa dal contraente, o persona da que-
sti delegata per iscritto, un’attestazione contenente: 
- la denominazione di TUA; 
- il nome, o denominazione, o ragione sociale del contraente; 
- il numero del contratto di assicurazione; 
- la forma di tariffa in base alla quale è stato stipulato il contratto; 
- la data di scadenza del periodo di assicurazione per il quale 

l’attestazione viene rilasciata; 
- il numero dei sinistri verificatisi negli ultimi 5 anni; 
- i dati della targa di riconoscimento o, quando questa non sia 

prescritta, i dati di identificazione del telaio e del motore del 
veicolo per la cui circolazione il contratto è stato stipulato; 

- la firma dell’assicuratore. 
L’attestazione, nel caso in cui il contratto stesso sia stato stipulato 
nella forma tariffaria “Bonus/Malus” contiene altresì: 

- la classe di merito di provenienza e quella di assegnazione del 
contratto per l’annualità successiva, 

- la classe di merito di provenienza e quella di assegnazione del 
contratto per l’annualità successiva secondo le norme di cui a-
gli art. F e G delle condizioni speciali contenute nel provvedi-
mento C.I.P. n. 10/93. 

Inoltre, nel caso di formulazione con franchigia, l’attestazione con-
tiene il numero e l’importo delle franchigie richieste da TUA e non 
corrisposte dal contraente. L’attestazione è rilasciata anche nel ca-
so di tacito rinnovo del contratto. 
In caso di furto del veicolo assicurato, l’attestato di rischio verrà ri-
lasciato con riferimento all’ultima annualità effettivamente conclusa 
entro 15 giorni dalla data della richiesta. Nel caso di contratto sti-
pulato con ripartizione del rischio tra più imprese, l’attestazione 
deve essere rilasciata dalla delegataria. 
Il contraente deve consegnare all’assicuratore l’attestazione sullo 
stato di rischio all’atto della stipulazione del contratto per il medesi-
mo veicolo al quale si riferisce l’attestazione stessa, anche se il nuo-
vo contratto è stipulato con la stessa impresa che l’ha rilasciata. 

Art. 25 - Casi di non rilascio dell’attestazione dello stato di 
rischio 
TUA non rilascia l’attestazione nel caso di: 
- sospensione di garanzia nel corso del contratto; 
- contratti che abbiano avuto una durata inferiore ad un anno; 
- contratti che abbiano avuto efficacia inferiore ad un anno per il 

mancato pagamento di una rata di premio; 
- contratti annullati o risolti anticipatamente rispetto alla sca-

denza annuale; 
- cessione del contratto per alienazione del veicolo assicurato. 

 

Condizioni Speciali RC Auto 
(valide solo se espressamente richiamate in polizza) 

Premessa 
L’assicurazione dei rischi di natura facoltativa indicati nelle sottoeste-
se Condizioni Speciali è regolata dalle Condizioni Generali di Assicu-
razione, nonché, ove applicabili, per quanto da queste non previsto, 
dalle norme disciplinanti le singole garanzie. Restano inoltre applica-
bili, salvo deroghe e ferme le ulteriori esclusioni espressamente pre-
viste, le esclusioni dal novero dei terzi di cui all’art. 4 della Legge. 

A - Autoveicoli adibiti a scuola guida 
L’assicurazione copre anche la responsabilità dell’istruttore. Sono 
considerati terzi l’allievo conducente quando è alla guida, salvo du-
rante l’effettuazione dell’esame, e l’istruttore soltanto durante 
l’esame dell’allievo conducente. 

B - Danni a cose di terzi trasportati  su autotassametri, au-
tovetture e motocarrozzette date a noleggio con conducente 
o ad uso pubblico o su autobus 
TUA assicura la responsabilità del contraente, del proprietario (se 
persona diversa) e del conducente del veicolo per i danni involonta-
riamente cagionati dalla circolazione del veicolo stesso agli indu-
menti ed oggetti di comune uso personale che, per la loro naturale 
destinazione, siano portati con sé dai terzi trasportati, esclusi co-
munque denaro, preziosi, titoli nonché bauli, valigie, colli e loro 
contenuto. Sono parimenti esclusi i danni derivanti da incendio, da 
furto o da smarrimento. 

C - Rivalsa per somme pagate in conseguenza dell’inopponi-
bilità al terzo di eccezioni previste dalle Condizioni Generali 
di Assicurazione 
Preso atto che l’autovettura indicata in polizza, adibita a uso privato 
o trasporto promiscuo, è data in uso dalla società proprietaria o da 
quella locataria (leasing) a dipendenti o collaboratori anche occasio-
nali, TUA, a parziale deroga degli Artt. 16 e 17, rinuncia al diritto di 

rivalsa nei confronti della sola società proprietaria o locataria: 
- se il conducente non è abilitato a norma delle disposizioni in vigore; 
- nel caso di danni subiti dai terzi trasportati, se il trasporto non 

è effettuato in conformità alle disposizioni vigenti od alle indi-
cazioni della carta di circolazione. 

Tuttavia l’assicurazione non è operante nel caso in cui la società 
proprietaria o locataria fosse a conoscenza delle cause che hanno 
determinato il diritto all’azione di rivalsa. 

D - Non tacita proroga 
A deroga del disposto dell’Art. 6, resta di comune accordo conve-
nuto fra le Parti contraenti che il presente contratto si intende e-
stinto alla sua naturale scadenza senza obbligo di disdetta. 

E - Trasportati nella cabina di guida od a fianco del condu-
cente su autocarri o altri autoveicoli non destinati comun-
que al trasporto di persone 
TUA a parziale deroga di quanto previsto dall’art. 54 del Codice del-
la Strada, assicura la responsabilità del contraente e – se persona 
diversa – del proprietario del veicolo per i danni da lesioni personali 
involontariamente cagionati dalla circolazione del veicolo stesso ai 
terzi trasportati. 
Nel caso di veicoli caricati con merci pericolose (art. 1 Legge 10 lu-
glio 1970 n. 579) la garanzia è limitata al personale di scorta o ad-
detto al carico e allo scarico. 
L’assicurazione copre anche la responsabilità del conducente per gli 
stessi danni, a condizione che la circolazione avvenga col consenso 
di chi ha diritto di disporre del veicolo. 
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F - “Bonus/Malus” - Autoveicoli trasporto cose conto proprio 

Premessa 
La presente assicurazione è stipulata nella forma “Bonus/Malus”, 
che prevede riduzioni o maggiorazioni di premio, rispettivamente in 
assenza od in presenza di sinistri nei periodi di osservazione quali 
definiti dall’Art. 19 e che si articola in 30 classi di merito corrispon-
denti ciascuna a livelli di premio decrescenti o crescenti, determi-
nati secondo la “Tabella dei livelli di premio” che segue: 

Classi di merito 
Coefficienti di deter-
minazione del premio 

1 0,5987 

2 0,6302 

3 0,6634 

4 0,6983 

5 0,7351 

6 0,7738 

7 0,8145 

8 0,8574 

9 0,9025 

10 0,9500 

11 1,0000 

12 1,0526 

13 1,1080 

14 1,1664 

15 1,2277 

16 1,2924 

17 1,3604 

18 1,4320 

19 1,5073 

20 1,5867 

21 1,6702 

22 1,7581 

23 1,8506 

24 1,9480 

25 2,0505 

26 2,1585 

27 2,2721 

28 2,3917 

29 2,5175 

30 2,6500 

a) Stipulazione di un nuovo contratto 
All’atto della stipulazione, il contratto è assegnato alla classe di 
merito 11 della sopra riportata “Tabella dei livelli di premio” se re-
lativo a: 
1) veicolo immatricolato al P.R.A. per la prima volta; 
2) veicolo assicurato per la prima volta dopo una voltura al P.R.A. 
Il contraente è tenuto a fornire copia della carta di circolazione e 
del certificato di proprietà, ovvero l’appendice di cessione del con-
tratto. Qualora la data di immatricolazione o di voltura al P.R.A. ri-
sulti di 3 o più mesi antecedente all’effetto del contratto, il cliente è 
tenuto a fornire dichiarazione di non aver circolato nel periodo tra 
la data di immatricolazione e la data di effetto del contratto. 
In difetto il contratto è assegnato alla classe di merito 30 della 
“Tabella dei livelli di premio”. 

b) Veicolo già assicurato 
Nel caso in cui il contratto stipulato con TUA si riferisca a veicolo 

assicurato presso altra impresa, anche con forma tariffaria “Fran-
chigia”, il contratto è assegnato all’atto della stipulazione alla clas-
se di merito di pertinenza, determinata secondo la “Tabella” sotto 
riportata, utilizzando l’attestazione di cui all’art. 2 del Decreto Leg-
ge 23/12/1976, n. 857, convertito con modificazioni nella Legge 
26/2/1977, n. 39, rilasciata dal precedente assicuratore, e tenendo 
conto dei sinistri riportati nel periodo di osservazione pregresso che 
siano stati già liquidati o posti a riserva se con danni a persona. 

Classe di collocazione in base ai sinistri “osservati” 
Classe di 
ingresso Nessun 

sinistro 
1 

sinistro 
2 

sinistri 
3 

sinistri 
4 

sinistri 
5 o più 
sinistri 

11 10 13 16 19 22 25 

In mancanza della consegna dell’attestazione, il contratto è asse-
gnato alla classe di merito 30 della “Tabella dei livelli di premio” ri-
portata in premessa. 
Il criterio di cui al comma precedente si applica anche nel caso in 
cui l’attestazione si riferisca ad un contratto scaduto da più di 3 
mesi, salvo che il contraente dichiari, ai sensi e per gli effetti degli 
artt. 1892 e 1893 cod. civ., di non aver circolato nel periodo di 
tempo successivo alla data di scadenza del precedente contratto. 
In presenza di tale dichiarazione, il nuovo contratto è assegnato al-
la classe di merito di pertinenza tenendo conto delle indicazioni ri-
sultanti dall’attestazione ovvero alla classe di merito 11 a seconda 
che la stipulazione dello stesso avvenga, rispettivamente, entro un 
anno dalla scadenza del contratto per il quale l’attestazione è stata 
rilasciata, o successivamente. 
Qualora il proprietario del veicolo, sia persona diversa dal contra-
ente riportato sull’attestazione di rischio, e voglia usufruire 
dell’attestato stesso, dovrà fornire oltre all’attestazione di rischio 
anche copia del libretto da cui si evinca che risultava essere pro-
prietario del veicolo già dalla data di effetto dell’ultima annualità 
assicurativa precedente. Qualora nel corso dell’ultima annualità as-
sicurativa precedente, siano state effettuate variazioni del veicolo 
assicurato, il proprietario dovrà integrare la documentazione di cui 
sopra con una dichiarazione che attesti che il contratto indicato 
sull’attestato di rischio è stato sostituito per cambio del veicolo e 
che il veicolo precedente era di sua proprietà. Le disposizioni dei 
commi precedenti si applicano anche in presenza di attestato di ri-
schio rilasciato da altra impresa, relativo ad un veicolo colpito da 
furto totale senza ritrovamento. Il contraente è tenuto a consegna-
re oltre all’attestato suddetto, relativo all’ultima annualità effetti-
vamente conclusa, copia della denuncia di furto rilasciata 
dall’autorità competente e copia del precedente contratto assicura-
tivo. 
Nel caso in cui il contratto si riferisca a veicolo già assicurato per 
durata inferiore all’anno, il contraente deve esibire il precedente 
contratto temporaneo e il contratto è assegnato alla classe di meri-
to 11. Nel caso in cui il precedente contratto temporaneo sia stato 
stipulato con TUA nella forma tariffaria “Bonus/Malus” il contratto è 
assegnato alla classe di merito riportata nella precedente polizza. 
Qualora il contratto risulti scaduto da più di 3 mesi, si applica la di-
sposizione di cui al comma che precede. Se il precedente contratto 
di durata temporanea è stato stipulato con forma Tariffaria “Fran-
chigia”, il contratto è assegnato alla classe di merito 11 della “Ta-
bella dei livelli di premio” riportata in Premessa. 

c) Veicolo assicurato con impresa posta in liquidazione coat-
ta amministrativa 
Nel caso in cui il contratto precedente sia stato stipulato per durata 
non inferiore ad un anno presso un’impresa alla quale sia stata vie-
tata l’assunzione di nuovi affari o che sia stata posta in liquidazione 
coatta amministrativa, per l’assegnazione della classe di merito il 
contraente/proprietario, o il proprietario se persona diversa dal 
contraente, deve provare di avere fatto richiesta dell’attestazione 
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all’Impresa o al commissario liquidatore e dichiarare, ai sensi degli 
artt. 1892 e 1893 cod. civ., gli elementi che sarebbero stati indicati 
nell’attestazione, o se il precedente contratto si è risolto prima del-
la scadenza annuale la presenza o meno di sinistri. Il contratto è 
assegnato alla classe di merito di pertinenza sulla base di tale di-
chiarazione come previsto dalla “Tabella per la collocazione della 
classe di merito” di cui alla lettera b). 

d) Revisione della classe di merito 
L’assegnazione alla classe di merito 30 effettuata ai sensi delle di-
sposizioni di cui alla lettera a), ultimo comma, e alla lettera b), se-
condo comma, è soggetta a revisione sulla base delle risultanze 
della carta di circolazione o dell’attestazione che siano state rispet-
tivamente esibite o consegnate in data successiva a quella della 
stipulazione del contratto, purché ciò avvenga non oltre sei mesi da 
quest’ultima data. L’eventuale differenza di premio risultante a 
credito del contraente sarà rimborsata da TUA entro la data di sca-
denza del contratto, o nel caso di rinnovo di quest’ultimo, sarà con-
teggiata sull’ammontare del premio per la nuova annualità. 

e) Veicolo assicurato all’estero 
Nel caso in cui il contratto si riferisca a veicolo già assicurato 
all’estero, il contratto stesso è assegnato alla classe di merito 11, a 
meno che il contraente/proprietario, o il proprietario se persona di-
versa dal contraente, non consegni una dichiarazione rilasciata dal 
precedente assicuratore estero che consenta l’assegnazione alla 
classe di merito 10 per mancanza di sinistri nell’annualità immedia-
tamente precedente alla stipulazione del nuovo contratto. La di-
chiarazione si considera a tutti gli effetti attestazione dello stato di 
rischio. In tal caso al nuovo contratto deve essere allegato: 
– la dichiarazione rilasciata dal precedente assicuratore estero; 
– libretto riportante la reimmatricolazione del mezzo in Italia, da 

cui si desuma inequivocabilmente che si tratta dello stesso vei-
colo a cui fa riferimento la dichiarazione di cui al punto che 
precede. 

In mancanza della consegna di tali documenti il contratto verrà as-
segnato alla classe 30.  

f) Rinnovo del contratto 
Per le annualità successive a quella della stipulazione, il contratto è 
assegnato, all’atto del rinnovo, alla classe di merito di pertinenza in 
base alla “Tabella delle regole evolutive” sotto riportata a seconda 
che TUA abbia o meno effettuato, nel periodo di osservazione, pa-
gamenti per il risarcimento, anche parziale, di danni conseguenti a 
sinistri avvenuti nel corso di detto periodo o in periodi precedenti. 
Lo stesso criterio vale per il caso che, a seguito di denuncia o di ri-
chiesta di risarcimento per un sinistro con danni a persona, TUA 
abbia provveduto all’appostazione di una riserva per il presumibile 
importo del danno. In mancanza di risarcimento, anche parziale, di 
danni ovvero di appostazione di riserva, il contratto, anche in pre-
senza di denuncia di sinistro o di richiesta di risarcimento, è consi-
derato immune da sinistri agli effetti dell’applicazione della “Tabella 
delle regole evolutive”. 

Classe di collocazione in base ai sinistri “osservati” Classe 
di 

merito 
Nessun 
sinistro 

1 
sinistro 

2 
sinistri 

3 
sinistri 

4 
sinistri 

5 o più 
sinistri 

1 1 3 6 9 12 15 

2 1 4 7 10 13 16 

3 2 5 8 11 14 17 

4 3 6 9 12 15 18 

5 4 7 10 13 16 19 

6 5 8 11 14 17 20 

7 6 9 12 15 18 21 

8 7 10 13 16 19 22 

9 8 11 14 17 20 23 

Classe di collocazione in base ai sinistri “osservati” Classe 
di 

merito 
Nessun 
sinistro 

1 
sinistro 

2 
sinistro 

3 
sinistro 

4 
sinistro 

5 o più 
sinistri 

10 9 12 15 18 21 24 

11 10 13 16 19 22 25 

12 11 14 17 20 23 26 

13 12 15 18 21 24 27 

14 13 16 19 22 25 28 

15 14 17 20 23 26 29 

16 15 18 21 24 27 30 

17 16 19 22 25 28 30 

18 17 20 23 26 29 30 

19 18 21 24 27 30 30 

20 19 22 25 28 30 30 

21 20 23 26 29 30 30 

22 21 24 27 30 30 30 

23 22 25 28 30 30 30 

24 23 26 29 30 30 30 

25 24 27 30 30 30 30 

26 25 28 30 30 30 30 

27 26 29 30 30 30 30 

28 27 30 30 30 30 30 

29 28 30 30 30 30 30 

30 29 30 30 30 30 30 

g) Passaggio senza seguito o pagamento di un sinistro suc-
cessivamente riaperto 
Qualora un sinistro già posto a riserva sia successivamente elimi-
nato come senza seguito, all’atto del primo rinnovo successivo alla 
chiusura dell’esercizio in cui l’eliminazione è stata effettuata, TUA 
assegnerà il contratto alla classe di merito alla quale lo stesso sa-
rebbe stato assegnato nel caso che il sinistro non fosse avvenuto. 
TUA procede inoltre al conseguente conguaglio tra il maggior pre-
mio percepito e quello che avrebbe avuto il diritto di percepire. 
Qualora il rapporto assicurativo sia cessato, TUA invierà al contra-
ente una nuova attestazione del rischio, della quale dovrà tenersi 
conto nel caso in cui sia stato stipulato altro contratto per il veicolo 
al quale si riferisce l’attestazione stessa. 
Nel caso in cui un sinistro già eliminato come senza seguito venga 
riaperto, si procederà, all’atto del primo rinnovo di contratto suc-
cessivo alla riapertura del sinistro stesso, alla ricostituzione della 
posizione assicurativa secondo i criteri indicati nella “Tabella delle 
regole evolutive” con i conseguenti conguagli del premio. 
Alla scadenza annuale del contratto è data facoltà al contraente di 
evitare le maggiorazioni di premio conseguenti alla applicazione 
delle regole evolutive di cui alla relativa Tabella, offrendo alla TUA 
il rimborso degli importi da essa liquidati per tutti o per parte dei 
sinistri avvenuti nel periodo di osservazione precedente alla sca-
denza annuale stessa. In tal caso TUA rilascerà al contraen-
te/proprietario, o al proprietario se persona diversa dal contraente, 
una nuova attestazione del rischio, ai sensi dell’Art. 24, previa re-
stituzione di quella rilasciata precedentemente. 

h) Sostituzione del contratto 
In caso di sostituzione del contratto è mantenuta ferma la scaden-
za annuale del contratto sostituito. La sostituzione, qualunque ne 
sia il motivo, non interrompe il periodo di osservazione in corso, 
purché non vi sia sostituzione della persona del proprietario (o del 
coniuge del proprietario, in comunione dei beni, o del locatario in 
caso di leasing). 
Qualora il coniuge del proprietario usufruisca del diritto al mante-
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nimento della classe di merito, lo stesso dovrà produrre copia dello 
stato di famiglia corredato di un’autocertificazione che certifichi il 
regime di comunione dei beni. 
È prevista la sostituzione del contratto nel caso di: 
a) sostituzione del veicolo per alienazione, consegna in conto 

vendita, demolizione, distruzione od esportazione del veicolo 
assicurato (circostanze che dovranno essere idoneamente do-
cumentate). 

b) cambio d’uso del veicolo da conto proprio a conto terzi. 
Per la sostituzione di cui alla lettera b), il contratto è assegnato, 
come risulta dalla tabella sotto riportata, alla classe di merito il cui 
coefficiente risulta per difetto più vicino a quello di provenienza. 

Classi di merito di prove-
nienza autoveicolo tra-

sporto cose conto proprio 

Classi di merito di asse-
gnazione autoveicolo tra-
sporto cose conto terzi 

1 6 

2 8 

3 9 

4 10 

5 11 

6 13 

7 14 

8 15 

9 16 

10 18 

11 19 

12 20 

13 22 

14 23 

15 24 

16 25 

17 27 

18 28 

19 29 

Classi di merito di prove-
nienza autoveicolo tra-

sporto cose conto proprio 

Classi di merito di asse-
gnazione autoveicolo tra-
sporto cose conto terzi 

20 30 

21 30 

22 30 

23 30 

24 30 

25 30 

26 30 

27 30 

28 30 

29 30 

30 30 

In ogni altro caso si procede alla stipulazione di un nuovo contrat-
to. 

i) Furto del veicolo 
In caso di furto del veicolo assicurato il proprietario può beneficiare 
per altro veicolo di sua proprietà della classe di merito maturata 
purché quest’ultimo venga assicurato presso TUA entro un anno 
dalla data di risoluzione del contratto ai sensi dell’Art. 9. 
Qualora il veicolo venga successivamente ritrovato e il contraen-
te/proprietario, o il proprietario se persona diversa dal contraente, 
si sia già avvalso della facoltà prevista dal comma precedente, alla 
scadenza del premio o della rata di premio in corso al momento del 
furto dovrà essere stipulato un nuovo contratto da assegnare alla 
classe di merito 11. 
Il criterio di cui al comma precedente si applica anche nel caso di 
ritrovamento del veicolo avvenuto dopo la data di risoluzione del 
contratto. 
l) Scadenza del contratto 
Alla scadenza del contratto TUA, salvo che non ricorrano le condi-
zioni di cui all’Art. 25, rilascerà un’attestazione di rischio secondo 
quanto disposto nell’Art. 24. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Spazio lasciato intenzionalmente in bianco 
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F - “Bonus/Malus” - Autoveicoli trasporto cose conto terzi

Premessa 
La presente assicurazione è stipulata nella forma “Bonus/Malus”, 
che prevede riduzioni o maggiorazioni di premio, rispettivamente in 
assenza od in presenza di sinistri nei periodi di osservazione quali 
definiti dall’Art. 19 e che si articola in 30 classi di appartenenza 
corrispondenti ciascuna a livelli di premio decrescenti o crescenti, 
determinati secondo la “Tabella dei livelli di premio” che segue: 

Classi di merito 
Coefficienti di deter-
minazione del premio 

1 0,4796 

2 0,4996 

3 0,5204 

4 0,5421 

5 0,5647 

6 0,5882 

7 0,6127 

8 0,6382 

9 0,6648 

10 0,6925 

11 0,7214 

12 0,7514 

13 0,7828 

14 0,8154 

15 0,8493 

16 0,8847 

17 0,9216 

18 0,9600 

19 1,0000 

20 1,0417 

21 1,0851 

22 1,1303 

23 1,1774 

24 1,2264 

25 1,2775 

26 1,3308 

27 1,3862 

28 1,4440 

29 1,5041 

30 1,5668 

a) Stipulazione di un nuovo contratto 
All’atto della stipulazione, il contratto è assegnato alla classe di 
merito 19 della sopra riportata “Tabella dei livelli di premio” se re-
lativo a: 
1) veicolo immatricolato al P.R.A. per la prima volta; oppure 
2) veicolo assicurato per la prima volta dopo una voltura al P.R.A. 
Il contraente è tenuto a fornire copia della carta di circolazione e 
del certificato di proprietà, ovvero l’appendice di cessione del con-
tratto. Qualora la data di immatricolazione o di voltura al P.R.A. ri-
sulti di 3 o più mesi antecedente all’effetto del contratto, il cliente è 
tenuto a fornire dichiarazione di non aver circolato nel periodo tra 
la data di immatricolazione e la data di effetto del contratto. 
In difetto il contratto è assegnato alla classe di merito 30 della 
“Tabella dei livelli di premio”. 

b) Veicolo già assicurato 
Nel caso in cui il contratto stipulato con TUA si riferisca a veicolo 

assicurato presso altra impresa, anche con forma tariffaria “Fran-
chigia”, il contratto è assegnato all’atto della stipulazione alla clas-
se di merito di pertinenza, determinata secondo la “Tabella” sotto 
riportata, utilizzando l’attestazione di cui all’art. 2 del Decreto Leg-
ge 23/12/1976, n. 857, convertito con modificazioni nella Legge 
26/2/1977, n. 39, rilasciata dal precedente assicuratore, e tenendo 
conto dei sinistri riportati nel periodo di osservazione pregresso, 
che siano stati già liquidati o posti a riserva se con danni a perso-
na. 

Classe di collocazione in base ai sinistri “osservati” 
Classe di 
ingresso Nessun 

sinistro 
1 

sinistro 
2 

sinistri 
3 

sinistri 
4 

sinistri 
5 o più 
sinistri 

19 17 20 23 26 29 30 

In mancanza della consegna dell’attestazione, il contratto è asse-
gnato alla classe di merito 30 della “Tabella dei livelli di premio” ri-
portata in premessa. 
Il criterio di cui al comma precedente si applica anche nel caso in 
cui l’attestazione si riferisca ad un contratto scaduto da più di 3 
mesi, salvo che il contraente dichiari, ai sensi e per gli effetti degli 
artt. 1892 e 1893 cod. civ., di non aver circolato nel periodo di 
tempo successivo alla data di scadenza del precedente contratto. 
In presenza di tale dichiarazione, il nuovo contratto è assegnato al-
la classe di merito di pertinenza tenendo conto delle indicazioni ri-
sultanti dall’attestazione ovvero alla classe di merito 19 a seconda 
che la stipulazione dello stesso avvenga, rispettivamente, entro un 
anno dalla scadenza del contratto per il quale l’attestazione è stata 
rilasciata, o successivamente. 
Qualora il proprietario del veicoli, sia persona diversa dal contraen-
te riportato sull’attestazione di rischio, e voglia usufruire 
dell’attestato stesso, dovrà fornire oltre all’attestazione di rischio 
anche copia del libretto da cui si evinca che risultava essere pro-
prietario del veicolo già dalla data di effetto dell’ultima annualità 
assicurativa precedente. Qualora nel corso dell’ultima annualità as-
sicurativa precedente, siano state effettuate variazioni del veicolo 
assicurato, il proprietario dovrà integrare la documentazione di cui 
sopra con una dichiarazione che attesti che il contratto indicato 
sull’attestato di rischio è stato sostituito per cambio del veicolo e 
che il veicolo precedente era di sua proprietà. 
Le disposizioni dei commi precedenti si applicano anche in presenza 
di attestato di rischio rilasciato da altra impresa, relativo ad un vei-
colo colpito da furto totale senza ritrovamento. Il contraente è te-
nuto a consegnare oltre all’attestato suddetto, relativo all’ultima 
annualità effettivamente conclusa, copia della denuncia di furto ri-
lasciata dall’autorità competente e copia del precedente contratto 
assicurativo. 
Nel caso in cui il contratto si riferisca a veicolo già assicurato per 
durata inferiore all’anno il contraente deve esibire il precedente 
contratto temporaneo e il contratto è assegnato alla classe di meri-
to 19. Nel caso in cui il precedente contratto temporaneo sia stato 
stipulato con TUA nella forma tariffaria “Bonus/Malus” il contratto è 
assegnato alla classe di merito riportata nella precedente polizza. 
Qualora il contratto risulti scaduto da più di 3 mesi, si applica la di-
sposizione di cui al comma che precede. 
Se il precedente contratto di durata temporanea è stato stipulato 
con forma Tariffaria “Franchigia”, il contratto è assegnato alla clas-
se di merito 19 della “Tabella dei livelli di premio” riportata in Pre-
messa. 

c) Veicolo assicurato con impresa posta in liquidazione coat-
ta amministrativa 
Nel caso in cui il contratto precedente sia stato stipulato per durata 
non inferiore ad un anno presso un’impresa alla quale sia stata vie-
tata l’assunzione di nuovi affari o che sia stata posta in liquidazione 



 

 

TUA ASSICURAZIONI S.P.A. 
Sede legale: via Inverigo 4, 20151 Milano (Italia) 
Sede operativa: viale Matteotti 27, 20092 Cinisello B. (MI) 
Tel (+39) 02.611.118.11 - Fax (+39) 02.611.118.90 
www.tuaassicurazioni.it - servizioclienti@tuaassicurazioni.it 

 
Cod. fiscale./P.I. e numero di iscrizione al regi-
stro delle imprese di Milano 02816710236 - 
R.E.A. Milano n. 1716504 - cap. soc. euro 
5.160.000 int. vers. 

 
Impresa autorizzata all’esercizio delle assicurazioni con provvedimento ISVAP 
n. 1041 del 20/11/1998 G.U. n. 277 del 26/11/1998. 
Società soggetta all'attività di direzione e coordinamento da parte della Società 
Cattolica di Assicurazione Coop a R.L. - Verona 

GRUPPO 
CATTOLICA 

ASSICURAZIONI 

AGENZIA 
DELLE ENTRATE 

UFFICIO DI 
MILANO 

MILANO 2 

coatta amministrativa per l’assegnazione della classe di merito il 
contraente/proprietario, o il proprietario se persona diversa dal 
contraente, deve provare di avere fatto richiesta dell’attestazione 
all’Impresa o al commissario liquidatore e dichiarare, ai sensi degli 
artt. 1892 e 1893 cod. civ., gli elementi che sarebbero stati indicati 
nell’attestazione, o se il precedente contratto si è risolto prima del-
la scadenza annuale la presenza o meno di sinistri. Il contratto è 
assegnato alla classe di merito di pertinenza sulla base di tale di-
chiarazione come previsto dalla “Tabella per la collocazione della 
classe di merito” di cui alla lettera b). 

d) Revisione della classe di merito 
L’assegnazione alla classe di merito 30 effettuata ai sensi delle di-
sposizioni di cui alla lettera a), ultimo comma, e alla lettera b) se-
condo comma, è soggetta a revisione sulla base delle risultanze 
della carta di circolazione o dell’attestazione che siano state rispet-
tivamente esibite o consegnate in data successiva a quella della 
stipulazione del contratto, purché ciò avvenga non oltre sei mesi da 
quest’ultima data. L’eventuale differenza di premio risultante a 
credito del contraente sarà rimborsata da TUA entro la data di sca-
denza del contratto, o nel caso di rinnovo di quest’ultimo, sarà con-
teggiata sull’ammontare del premio per la nuova annualità. 

e) Veicolo assicurato all’estero 
Nel caso in cui il contratto si riferisca a veicolo già assicurato 
all’estero, il contratto stesso è assegnato alla classe di merito 19, a 
meno che il contraente/proprietario, o il proprietario se persona di-
versa dal contraente, non consegni una dichiarazione rilasciata dal 
precedente assicuratore estero che consenta l’assegnazione alla 
classe di merito 17 per mancanza di sinistri nell’annualità immedia-
tamente precedente alla stipulazione del nuovo contratto. La di-
chiarazione si considera a tutti gli effetti attestazione dello stato di 
rischio. In tal caso al nuovo contratto deve essere allegato: 
– la dichiarazione rilasciata dal precedente assicuratore estero; 
– libretto riportante la reimmatricolazione del mezzo in Italia, da 

cui si desuma inequivocabilmente che si tratta dello stesso vei-
colo a cui fa riferimento la dichiarazione di cui al punto che 
precede. 

In mancanza della consegna di tali documenti il contratto verrà as-
segnato alla classe 30.  

f) Rinnovo del contratto 
Per le annualità successive a quella della stipulazione, il contratto è 
assegnato, all’atto del rinnovo, alla classe di merito di pertinenza in 
base alla “Tabella delle regole evolutive” sotto riportata a seconda 
che TUA abbia o meno effettuato, nel periodo di osservazione, pa-
gamenti per il risarcimento, anche parziale, di danni conseguenti a 
sinistri avvenuti nel corso di detto periodo o in periodi precedenti. 
Lo stesso criterio vale per il caso che, a seguito di denuncia o di ri-
chiesta di risarcimento per un sinistro con danni a persona, TUA 
abbia provveduto all’appostazione di una riserva per il presumibile 
importo del danno. 
In mancanza di risarcimento, anche parziale, di danni ovvero di 
appostazione di riserva, il contratto, anche in presenza di denuncia 
di sinistro o di richiesta di risarcimento, è considerato immune da 
sinistri agli effetti dell’applicazione della “Tabella delle regole evolu-
tive”. 

Classe di collocazione in base ai sinistri “osservati” 
Classe di 
merito Nessun 

sinistro 
1 

sinistro 
2 

sinistri 
3 

sinistri 
4 

sinistri 
5 o più 
sinistri 

1 1 2 5 8 11 14 

2 1 3 6 9 12 15 

3 1 4 7 10 13 16 

4 2 5 8 11 14 17 

5 3 6 9 12 15 18 

Classe di collocazione in base ai sinistri “osservati” 
Classe di 
merito Nessun 

sinistro 
1 

sinistro 
2 

sinistri 
3 

sinistri 
4 

sinistri 
5 o più 
sinistri 

6 4 7 10 13 16 19 

7 5 8 11 14 17 20 

8 6 9 12 15 18 21 

9 7 10 13 16 19 22 

10 8 11 14 17 20 23 

11 9 12 15 18 21 24 

12 10 13 16 19 22 25 

13 11 14 17 20 23 26 

14 12 15 18 21 24 27 

15 13 16 19 22 25 28 

16 14 17 20 23 26 29 

17 15 18 21 24 27 30 

18 16 19 22 25 28 30 

19 17 20 23 26 29 30 

20 18 21 24 27 30 30 

21 19 22 25 28 30 30 

22 20 23 26 29 30 30 

23 21 24 27 30 30 30 

24 22 25 28 30 30 30 

25 23 26 29 30 30 30 

26 24 27 30 30 30 30 

27 25 28 30 30 30 30 

28 26 29 30 30 30 30 

29 27 30 30 30 30 30 

30 28 30 30 30 30 30 

g) Passaggio senza seguito o pagamento di un sinistro suc-
cessivamente riaperto 
Qualora un sinistro già posto a riserva sia successivamente elimi-
nato come senza seguito, all’atto del primo rinnovo, successivo alla 
chiusura dell’esercizio in cui l’eliminazione è stata effettuata, TUA 
assegnerà il contratto alla classe di merito alla quale lo stesso sa-
rebbe stato assegnato nel caso che il sinistro non fosse avvenuto. 
TUA procede inoltre al conseguente conguaglio tra il maggior pre-
mio percepito e quello che avrebbe avuto il diritto di percepire. 
Qualora il rapporto assicurativo sia cessato, TUA invierà al contra-
ente una nuova attestazione del rischio, della quale dovrà tenersi 
conto nel caso in cui sia stato stipulato altro contratto per il veicolo 
al quale si riferisce l’attestazione stessa. 
Nel caso in cui un sinistro già eliminato come senza seguito venga 
riaperto, si procederà, all’atto del primo rinnovo di contratto suc-
cessivo alla riapertura del sinistro stesso, alla ricostituzione della 
posizione assicurativa secondo i criteri indicati nella “Tabella delle 
regole evolutive” con i conseguenti conguagli del premio. 
Alla scadenza annuale del contratto è data facoltà al contraente di 
evitare le maggiorazioni di premio conseguenti alla applicazione 
delle regole evolutive di cui alla relativa Tabella, offrendo alla TUA 
il rimborso degli importi da essa liquidati per tutti o per parte dei 
sinistri avvenuti nel periodo di osservazione precedente alla sca-
denza annuale stessa. In tal caso TUA rilascerà al contraen-
te/proprietario, o al proprietario se persona diversa dal contraente, 
una nuova attestazione del rischio, ai sensi dell’Art. 24, previa re-
stituzione di quella rilasciata precedentemente. 

h) Sostituzione del contratto 
In caso di sostituzione del contratto è mantenuta ferma la scaden-
za annuale del contratto sostituito. La sostituzione, qualunque ne 


